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A. COMPTES CHEQUES POSTAUX

1) COMPTES COURANTS

Tenue de compte sans frais
Extrait journalier sans frais
Extrait bi-mensuel sans frais
Relevé mensuel 1,00/mois
Emission réguliére d’un 2° extrait journalier 100,00/an
Emission réguliére d’un 2° extrait bi-mensuel 30,00/an
Emission réguliére d’un 2° extrait mensuel 15,00/an
Emission réguliére d’un avis de crédit 50,00/an

Solde débiteur
Rappel d’apurement de compte

Taux d'intérét Iégal + taux de dépassement de 3%
1,25/semaine

Copie d’un document dont I'établissement date de plus d’'un mois 2,50
Frais de traitement manuel, montant forfaitaire 50,00/heure

Les prix susvisés sont également applicables au compte Tandem. Dans le cas du dernier, la 2e carte
Postcheque est offerte sans frais.

2) E-BANKING

CCP Connect et Multiline
Initialisation sans frais
Abonnement sans frais

3) TRANSFERTS

a) Versements

- vers son ccp par le titulaire ou le fondé de pouvoir sans frais
- vers autre ccp 0,60
- vers compte en banque au Luxembourg et a I'étranger 5,00

b) Virements
Virements sur support papier

- vers ccp sans frais
- vers pays SEPA” - en euro vers compte en banque®? 0,30

- en une autre devise que I'euro vers compte en banque®*? 4,00
- vers autres pays>?® 5,00

Virements électroniques

- vers ccp sans frais
- vers pays SEPA” - en euro vers compte en banque®? 0,20

- en une autre devise que I'euro vers compte en banque®¥? 3,00
- vers autres pays?¥” 4,00
Utilisation support non standard par écriture : prix d’'un virement, augmenté de 1,50
Virement non STP (straight through processing — absence IBAN® ou BIC) 3,00

Prix d’'un virement, augmenté de

Frais de retour d’'un virement muni d’'un compte non existant 5,00

¢) Ordres permanents

Opérations

- vers ccp sans frais

- vers pays SEPA” - en euro vers compte en banque® sans frais
- en une autre devise que I'euro vers compte en banque®*? 2,50

- vers autres pays>¥® 3,00

Création/modification

- via CCP Connect 0,50

- via un autre canal 2,00

d) Ordres de domiciliation

Paiement par domiciliation sans frais

e) Délais d’exécution des ordres de paiement

Pour les ordres de paiement en euro vers les pays SEPAY, le délai maximal d’exécution est de trois
jours ouvrables a compter de la réception. Ce délai peut étre prolongé d’'un jour supplémentaire
lorsque I'ordre de paiement est transmis a I'Entreprise sur support papier.

Pour les ordres de paiement libellés dans une autre devise que I'euro vers les pays SEPAY, le délai
maximal d’exécution est de quatre jours a compter de la réception.

Pour tous les autres ordres de paiement, le délai maximal d’exécution peut étre supérieur a quatre
jours ouvrables a compter de la réception.

1) Pays SEPA = pays U.E. + Islande, Liechtenstein, Norvege, Suisse.

2) Le prix indiqué correspond a un transfert avec codes IBAN® et BIC” en mode « Frais partagés (SHARE) ». En
cas d’absence d’une instruction du donneur d’ordre concernant les frais du transfert, ce mode est appliqué d’office.
3) Le prix indiqué correspond a un transfert en mode « Frais partagés (SHARE) ». En cas d’absence d’une
instruction du donneur d’ordre concernant les frais du transfert, ce mode est appliqué d’office.

4) En cas de prise en charge par le donneur d’ordre des frais de 'opérateur terminal (OUR), un montant de 8 EUR
est appliqué (destination hors Luxembourg).

5) Le donneur d’ordre prend en charge les frais additionnels réels mis en compte par des opérateurs intermédiaires.
6) IBAN = International Bank Account Number

7) BIC = Bank Identifier Number

Liste de prix des services financiers postaux no 11
Valable a partir du 01/11/2011

P&TLuxembourg | & [P
L-2020 Luxembourg [



4) CARTES

a) Postcheque (V Pay)
Cotisation )

- 1ére année (1°° carte)

- & partir de la 2° année

Retrait sur DAB (distributeur automatique de billets de banque)
(maximum hebdomadaire : 1.000 EUR)

- de I'Entreprise

- d’'un autre réseau au Luxembourg ou dans les pays SEPA"

- hors des pays SEPA"

Transaction sur terminal point de vente (maximum hebdomadaire : 1.500 EUR)
- d’'un autre réseau au Luxembourg ou dans les pays SEPA"
- hors des pays SEPA”

Surtaxe pour retraits/paiements en toute devise autre que I'euro
Exception :  CHF (Suisse)

b) My Cash (V Pay)
Cotisation

- lére année (1°° carte)
- & partir de la 2° année :

ere

- moins de 20 ans
- a partir de 20 ans

Retrait sur DAB (distributeur automatique de billets de banque)
(maximum hebdomadaire : 750 EUR)

- de I'Entreprise

- d’un autre réseau au Luxembourg ou dans les pays SEPA"

- hors des pays SEPA"

Transaction sur terminal point de vente (maximum hebdomadaire : 750 EUR)
- d’un autre réseau au Luxembourg ou dans les pays SEPA"
- hors des pays SEPA"

Surtaxe pour retraits/paiements en toute devise autre que I'euro
Exception : CHF (Suisse)

¢) VISA Classic
Cotisation ‘

- 1°° année (1°° carte)
- & partir de la 2° année

Emission urgente d’une carte

Réimpression du code PIN
Réimpression du code PIN urgente

sans frais
12,00/an

sans frais
0,75
4,00

sans frais
0,75

1% du montant
0,85% du montant

sans frais
sans frais
6,00/an

sans frais
0,75
4,00

sans frais
0,75

1% du montant
0,85% du montant

sans frais
12,00/an

70,00

2,50
70,00

Retrait différé sur DAB et aux guichets de I'Entreprise 2,50
(maximum journalier : 1.250 EUR) et en plus 2% du montant prélevé
Retrait sur DAB de I'Entreprise (fonction compte courant) sans frais
(maximum hebdomadaire : 750 EUR)

Transaction sur terminal point de vente sans frais

1% du montant
0,40% du montant
1,25% du montant
1,25% du montant

Surtaxe pour retraits/paiements en devise autre que I'euro
Exception : CHF (Suisse)
GBP (Royaume-Uni)
USD (Etats-Unis)

d) VISA Gold
Méme tarification que pour la carte VISA Classic a I'exception des prix suivants :

Cotisation 39,00/an
Crédit utilisable par fractions

10% du montant total du relevé mensuel avec un minimum de 50 EUR

Taux d’intérét sur le solde restant da 12%/an
Retrait sur DAB et aux guichets de I'Entreprise 2,50

(maximum journalier : 1.500 EUR) et en plus 2% du montant prélevé

e) VISA Prestige
Méme tarification que pour la carte VISA Classic a I'exception des prix suivants :

Cotisation 69,00/an
Crédit utilisable par fractions

10% du montant total du relevé mensuel avec un minimum de 50 EUR

Taux d’intérét sur le solde restant da 12%/an
Retrait sur DAB et aux guichets de I'Entreprise 2,50

(maximum journalier : 1.750 EUR) et en plus 2% du montant prélevé

f) VISA Luxair/AirPlus
Méme tarification que pour la carte VISA Classic a I'exception des prix suivants :
Cotisation

- 1°® année 15,00
- & partir de la 2° année : chiffre d’affaires < 5000 EUR 25,00
- & partir de la 2° année : chiffre d’affaires > 5000 EUR 15,00

1) Pays SEPA = pays U.E. + Islande, Liechtenstein. Norvege, Suisse
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g) VISA PrePaid (Easy VISA)

Prix d’émission 12,00
Cotisation annuelle sans frais
Chargement via CCP Connect 0,50
Chargement via tout autre canal 1,00

(plafond maximal du disponible sur la carte : 2.500 EUR)

Déchargement via CCP Connect 0,50
Déchargement via tout autre canal 3,00
Transaction sur terminal point de vente 0,05

(maximum hebdomadaire : 1.500 EUR)

Retrait sur DAB (par transaction) 1,50
(maximum hebdomadaire : 500 EUR)

h) Divers

Remplacement d’une carte 7,00
Modification du code secret personnel sur DAB de I'Entreprise sans frais
Réédition du code secret 2,50

5) CHEQUES

a) Cheques postaux
Encaissement chéque de I'Entreprise au Luxembourg
Encaissement cheque de I'Entreprise a I'étranger

Cheque bancaire national porté au crédit d’'un ccp
Cheque bancaire international porté au crédit d’'un ccp
Cheéque sans provision

Commande d’'un carnet de chéques

b) Assignations
Emission électronique d’'une assignation postale
Paiement au guichet ou par le facteur

sans frais
20,00

7,50
20,00
15,00

15,00/carnet

5,00
sans frais

1) En dehors des frais de base, des colts supplémentaires mis en compte par une institution financiere faisant la compensation

peuvent étre facturés au client.
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B. SERVICES ACCESSOIRES

1) WESTERN UNION

Dépots pour le Luxembourg et les pays SEPAY en euro et ayant 'euro comme unité monétaire

nationale

Fraction de

EUR

0,01
50,01
100,01
150,01
200,01
300,01
400,01
500,01
600,01
700,01
800,01
900,01
1.000,01
1.100,01
1.200,01
1.300,01
1.400,01
1.500,01
1.600,01
1.700,01
1.800,01
1.900,01
2.000,01
2.500,01
3.000,01
3.500,01
4.000,01
4.500,01

EUR

50,00
100,00
150,00
200,00
300,00
400,00
500,00
600,00
700,00
800,00
900,00

1.000,00
1.100,00
1.200,00
1.300,00
1.400,00
1.500,00
1.600,00
1.700,00
1.800,00
1.900,00
2.000,00
2.500,00
3.000,00
3.500,00
4.000,00
4.500,00
5.000,00

Par 500,00 EUR ou fraction de 500,00 EUR supplémentaires

4,90
7,90
11,90
14,90
19,80
22,90
27,80
32,00
33,50
35,00
37,50
40,00
42,50
45,00
47,50
50,00
52,50
55,00
57,50
60,00
62,50
65,00
77,50
90,00
102,50
115,00
125,50
140,00

+ 14,50

Dépot pour les pays SEPAY en une autre devise que I'euro et le reste du monde :

EUR
Fraction de a
0,01
75,01
150,01
225,01
300,01
375,01
560,01
745,01
1.120,01
1.305,01
1.500,01
1.860,01

EUR

75,00
150,00
225,00
300,00
375,00
560,00
745,00

1.120,00
1.305,00
1.500,00
1.860,00
2.235,00

Par 375,00 EUR ou fraction de 375,00 EUR supplémentaires

2) MANDATS

Mandat en service international

1) Pays SEPA = pays U.E. + Islande, Liechtenstein, Norvege, Suisse.

11,00
16,00
21,50
25,00
29,50
33,00
37,00
55,50
59,00
66,50
81,50
89,00

+ 14,50

10,50
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