Politik der nachhaltigen Entwicklung von P&TLuxembourg und
des Konzerns P&T

P&TLuxembourg beabsichtigt die Anpassung seines Verwaltungskonzepts an die
Grundprinzipien der nachhaltigen Entwicklung, insbesondere nach
wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Gesichtspunkten. Das Fortbestehen
und der Erfolg des Unternehmens sind namlich in hohem Mal3e von der
schrittweisen Integration dieser drei Parameter in den Verwaltungsprozess
abhangig.

Eine Entwicklung, die als nachhaltig zu bezeichnen ist, muss den derzeit
bestehenden Bedurfnissen gerecht werden, ohne jedoch kinftigen Generationen
eben dieses grundlegende Recht zu entziehen.

Das Konzept der Nachhaltigkeit darf sich demnach nicht nur auf den Schutz der
Umwelt beschranken, sondern muss ferner den sparsamen und respektvollen
Umgang mit Ressourcen, die wirtschaftliche Leistung, die Innovation und die
soziale Verantwortung mit einschlief3en.

Durch die Ausrichtung der Betriebsfihrung an den Grundprinzipien der
nachhaltigen Entwicklung und die Umsetzung einer koharenten Politik in diesem
Bereich wird sich P&TLuxembourg (sowie der Konzern P&T als Ganzes) sowohl
als verantwortungsbewusster Referenzakteur auf diesem Gebiet positionieren als
auch sein Markenimage mit einer Thematik in Einklang bringen kénnen, die sich
immer starker auf den Alltag seiner Mitarbeiter und seiner Kunden auswirkt.

Ecologique

Economique

Auf internationaler Ebene haben die Postunternehmen samtlicher Kontinente im
Bewusstsein ihrer Verantwortung auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung
beschlossen, ihre verschiedenen Umweltprogramme und -strategien tber die
International Postal Corporation (IPC) zu koordinieren.



P&TLuxembourg ist Teil dieser Initiative und hat sich mit anderen
Postdienstleistern dem System der umweltbezogenen Messung und Aufsicht der
IPC angeschlossen.

Im Telekommunikationsbereich ist P&TLuxembourg Mitglied des Energy Task
Teams von ETNO (European Communications Network Operators), dessen Ziel
die Verringerung der CO,-Emissionen durch die Anwendung umweltfreundlicher
Technologien und die Entwicklung und Anwendung von Monitoring-Methoden zur
Messung der Effizienz der genannten Systeme ist.

Um seine Verantwortung wahrzunehmen hat P&TLuxembourg im Jahr 2008
einen Ausschuss fur nachhaltige Entwicklung ins Leben gerufen, dessen
Hauptaufgabe darin besteht, dem Verwaltungsrat im Rahmen der Politik der
nachhaltigen Entwicklung Empfehlungen zu unterbreiten, die unterschiedlichen
Projekte des Unternehmens und des Konzerns im Hinblick auf die 6kologische
Verwaltung zu verfolgen, umweltbezogene Ziele zu setzen und zu verfolgen
sowie die Koordination mit den internationalen Umweltprogrammen des
Postsektors zu gewahrleisten.

Die nachfolgenden Aspekte unserer Politik der nachhaltigen Entwicklung
ermoglichen die Integration eines dkologischen Konzepts in einen
umfassenderen Ansatz, mit dem Ziel, P&TLuxembourg zu einem dauerhaften
Aufschwung zu verhelfen:

+ Die nachhaltige Entwicklung ist ein erklartes Hauptziel von
P&TLuxembourg, das unter der Verantwortung der Generaldirektion
verfolgt wird.

+ Die Sensibilisierung fur Probleme im Zusammenhang mit den Themen
Umwelt und nachhaltige Entwicklung mittels Schulungen zur Optimierung
der Situation wird auf allen Ebenen angeregt.

+ Die Auswirkungen unserer umweltbezogenen Mal3hahmen werden
bewertet, und die Entwicklung hin zu einer gréfl3eren dkologischen
Verantwortung wird als Prozess betrachtet, der zu einer stetigen
Verbesserung fuhrt.

Strategie im Zusammenhang mit der 6kologischen

Verantwortung von P&TLuxembourg

Im Rahmen seiner Politik der nachhaltigen Entwicklung beabsichtigt
P&TLuxembourg, durch Verfolgung der im Folgenden erlauterten Strategie seine
umweltbezogenen Ziele zu erreichen und einen Mehrwert sowohl fur das
Unternehmen selbst als auch fur die Gesellschaft zu schaffen.

Wirtschaftliches Konzept

Durch Einsparungen bei Materialien und die Schonung von Ressourcen kann
man Kosten senken, wahrend gezielte Investitionen und eine Bedarfsdeckung zu
geringeren Kosten die Gewinnsituation nachhaltig verbessern.



Geschaftliches Konzept

Die Umweltvertraglichkeit der angebotenen Produkte und Dienstleistungen ist ein
zusatzliches Plus, das die Sicherung neuer Kundensegmente und die Starkung
der Position an den bestehenden Markten ermdglicht.

Soziales Konzept

Eine Betriebsfihrung, die Umweltaspekte bertcksichtigt, ist ein sehr wichtiger
Faktor. Dies gilt einerseits flr sozial engagierte Mitarbeiter, da sie einem
Unternehmen angehdren, das Verantwortungsbewusstsein gegentber der
Umwelt zeigt, und andererseits fur sozial engagierte Kunden und Nutzer, da
diese mit gutem Gewissen die angebotenen Produkte und Dienstleistungen in
Anspruch nehmen kénnen.

P&TLuxembourg befasst sich derzeit mit Energiesparmaflinahmen (Kraftstoffe,
Elektrizitat, Heizung) in den Bereichen Transport, Immobilien, Verbrauchsguter
(Wasser, Papier usw.) und Abfallverwaltung.

Zu diesem Zweck ist die Einfihrung eines Umweltmanagementsystems
vorgesehen, bei dem die Grundprinzipien der Politik der nachhaltigen
Entwicklung von P&TLuxembourg, seine Strategie im Hinblick auf die
Okologische Verantwortung, die Formulierung von Zielen, die Planung und
Umsetzung von Aktivitaten und Initiativen sowie die Durchfihrung und
Uberwachung von KorrekturmafRnahmen beriicksichtigt werden.

Da die Uberwachung der Effizienz ein wichtiger Bestandteil der Umweltstrategie
ist, beabsichtigt P&TLuxembourg die regelmaRige Uberpriifung der Wirksamkeit
seiner Initiativen im Hinblick auf den Umweltschutz und die regelméaRige
Veroffentlichung der diesbezlglichen Ergebnisse, insbesondere im
Jahresbericht. Dadurch kann man tber die wesentlichen Aspekte der
umweltbezogenen Auswirkungen informieren und seine Leistungen aus einer
wirtschaftlichen, sozialen und dkologischen Perspektive betrachten, und das im
Rahmen der Umsetzung der vom Unternehmen verfolgten Umweltpolitik.

(Dokument vom Verwaltungsrat von P&TLuxembourg am 21.7.2009 genehmigt)



